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一、 安装前 

1-1、配件检查： 

打开 VLR 语音卡包装后检查是否包含以下配件 , 如有短少

配件，请记下产品上的序号并尽快与本公司连络。  

 

1-1-1、VP894AS-M11 

1. VP894AS-M11 四线语音卡  ×  1 

2. Y 接头  ×  4 

3. RJII 电话线  ×  4 

4. 2-PIN 监听线  ×  1 

5. VLR 系统软件  

 

1         2  

3         4   
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1-1-2、VRP-116喇叭 (须另行购买) 

1. 喇叭   

2. 变压器  

3. 转录至录音带的录音线  

 

1        2  

3  
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二、 安装说明 

2-1、一般需求 

1. 由于本卡为 ISA 接口，安装时，请先确定您的计算机有

足够的 ISA 槽 ,  最多可安装 16 片卡在同一部计算机。  
2. 计算机硬件最低需求为 Pentium MMX-233；128 MB RAM 
的  Windows NT 4.0 SP4 以上或 Pentium MMX-233；
128MB RAM 的 Windows2000。  

3. 硬盘 8 GB 以上，须分割为两个扇区  
C：扇区 (安装 Windows 软件工作平台及录音系统程序 )、  
D：扇区  (剩下的扇区全部留给 D：为录音资料 )，  
此举是为了保护您宝贵的录音资料，以防止操作系统毁损

时，仍有机会救回录音档案。  
4. 系统放音装置：建议使用上述型号为 VRP-116 之系统专
用喇叭。  

 

2-2、以 I PC安装 VLR系统 (以 64线系统为例) 

2-2-1、系统需求 

 一个可容纳 20 个 Expansion Slot 的 IPC 机壳。  
 一个 20 个 ISA SLOT 的 BackPlane。  
 350W 以上的电源供应器。  
 Pentium等级的 CPU card ---如备份装置为 SCSI的话，

须内含 50 PIN 的接口。  
 Pentium MMX-233 以上的 CPU。  
 128MB 以上的 RAM。  
 8 GB 以上之硬盘机储存装置。  
 备份装置可采用 :可擦写光盘机  (MO)  

DVD 可擦写光盘机  (DVDRAM) 
DAT 磁 带 机  ( 建 议 HP-C1599A (DDS2) 

orHP-1554C(DDS3)。  
 1.44MB 软盘机。  
 鼠标及键盘。  
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2-2-2、组装步骤  

1. 参考 CPU 卡手册，安装 CPU 及 RAM。  
2. 如硬盘、DVD-RAM、DAT 是 SCSI 接口的话，请

参考其手册调整 ID，通常硬盘为 ID 0、 DVD-RAM
或 DAT 则为 ID3 (IDE 接口则不须调整 )。  

3. 用螺丝将各项装置固定。  
4. 将 SUPPLY POWER 接到 BACKPLANE 上，并注意

P8 及 P9 排线的黑色线端须紧接在一起。  
    

                
 
 
 
 
 
 
 
 

5. 接上硬盘、  DVD-RAM、DAT 的排线
接 口 ， 请 将 硬 盘 接 至 PRIMARY I
DVD-RAM 接至 SECONDARY IDE 信
排线两端是否有接反，排线红端应接

(CPU CARD 和 HDD or DVD-RAM 第一
接口则有防错措施。   

 

排线红

 
 
 
 
 
 

6. 将 CDROM 接 至 SECONDARY 
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SECONDARY IDE 已有 IDE(DVD-RAM) 装置，请
参考手册将 DVD-RAM 调为 MASTER，将 CDROM
调为 SLAVE。  

7. 参 考 CPU CARD 手 册 接 上 COM1、 COM2、
PRINTER 排线。  

8. 如有需要 ,请接上鼠标及键盘排线。  
9. 接上各装置的 POWER CABLE。  
10. 接上鼠标、键盘、PC 屏幕、POWER CORD 并开机。 

开机后请按键盘 DEL 键，进入 BIOS SETUP 窗口，
以 AWARD BIOS 为例，请参考附录 A 设定 ,(注意！ 
由于 BIOS 版本不同，您计算机的 BIOS 或许与附
录上的 BIOS 不同，但应大同小异 )。  

11. 安装操作系统 WINDOWS NT 4.0 with SP4 以上 or 
Windows 2000.到 C：扇区，并 FORMAT D：扇区。 

12. 安装作业初步完成，现可安装 VP894AS-M11 卡及
其软件。  

13. 由于 VP894AS-M11 语音卡最多可安装 16 片，所
以需先设定卡片号码、IRQ及 Memory Map地址，
本 公 司 出 厂 的 内 定 值 是 卡 号 0、 IRQ 7 及

MEMORY ADDRESS E000，相关的设定请参考
附录 B。  

14. 参照下图连接监听线到每一片 VP894AS-M11 卡。  
(如只有一片则不需要接 ) 
   

 
 
 
 
 
 
  

15. 接上 VRP-116 喇叭到卡号 0 的第一信道。  
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2-2-3、安装 Archivist软件 

1. 放入第一片磁盘，执行 setup 并遵循屏幕的指示
完成安装，系统将会提醒您重新开机。  

2. 重新开机后系统会自动的执行 Archivist 程序。  
3. 如果您只有一片卡，则会看到 01~04CH、2 片则

01~08CH、以此类推。如下图  

 
 

 

ADD：   上海市漕宝路 86号光大会展中心 F座 701室                      http//：www.eletech.com.cn 
TEL/FAX：+86-21-64325451，64325452，64325453                          Post Code：200235 



           技声语音软件（上海）有限公司 
                               ELETECH VOICE SYSTEMS INC               8 / 8 
                                                                                                                  

                                                                                                                  

 

2-3、以一般 PC安装 VLR系统 

2-3-1、系统需求 

 一般计算机机壳。  
 Pentium级并含一个以上 ISA Slot的 Mainboard。 
 250W 以上的以上的电源供应器。  
 SCSI 卡 (如 HDD or BACKUP DEVICE 是 SCSI
接口 ) 
 Pentium MMX-233 以上的 CPU。  
 128MB 以上 RAM。  
 8 GB 以上之 HDD 储存装置。  
 备份装置可采用  

可擦写光盘机  (MO)  
DVD 可擦写光盘机  (DVDRAM) 

DAT 磁 带 机  ( 建 议 HP-C1599A (DDS2) 
orHP-1554C(DDS3)。  

 1.44MB 软盘机。  
 鼠标及键盘。  

 

2-3-2、组装步骤  

1. 参考 MAINBOARD 手册，安装 CPU 及 RAM。  
2. 如硬盘、 DVD-RAM 或 DAT 是 SCSI 接口的话，
请参考其手册调整 ID，通常硬盘为 ID 0，  
DVD-RAM 或 DAT 为 ID3 (IDE 接口则不须调
整 )。  

3. 用螺丝将各项装置固定。  
4. 将 SUPPLY POWER 接到 MAINBOARD 上，并
注意 P8 及 P9 的黑色线端须紧接在一起。  

5. 接上硬盘、 DVD-RAM 或 DAT 排线，如为 IDE
接口，请将硬盘接至 PRIMARY IDE 信道，  
DVD-RAM 接至 SECONDARY IDE 信道，并注
意排线两端是否有接反，排线红端应接至信道两
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端 (MAINBOARD 和  HDD or DVD-RAM)第一
脚。  SCSI 接口则有防错措施。  

6. 将 CDROM 接 至 SECONDARY IDE ， 如

SECONDARY IDE 已接 IDE(DVD-RAM)装置，
请参考手册将 DVD-RAM 调为 MASTER，将
CDROM 调为 SLAVE。  

7. 参考 MAINBOARD 手册接上 COM1, COM2, 
PRINTER 排线。  

8. 如有需要 ,请接上鼠标及键盘排线。  
9. 接上各装置的 POWER CABLE。  
10. 接上鼠标、键盘、PC 屏幕、及 POWER CORD
并开机 .开机后请按键盘 DEL 键，进入 BIOS 
SETUP 窗口以 AWARD BIOS 为例，请参考附录
A 设定。 (注意！由于 BIOS 版本不同，您计算
机的 BIOS 或许与附录上的 BIOS 不同，但应大
同小异 ) 

11. 安装操作系统 WINDOWS NT 4.0 with SP4 以上
or WINDOWS 2000 到 C：扇区，并 FORMAT D：
扇区。 .  

12. 安装作业初步完成，现可安装 VP894AS-M11 卡
及其软件。  

13. 由于 VP894AS-M11 语音卡可安装 16 片，所以
需先设定卡片号码、IRQ 及 MEMORY 地址，本
公司出厂的内定值是卡号 0、IRQ7 及 MEMORY 
ADDRESS E000，相关的设定请参考附录 B。  

14. 安装 VP894AS-M11 卡，锁好螺丝，安装 2 片以
上的语音卡时，请接上监听线并联至另一片语音

卡。  
15. 接上喇叭 .(VRP116)于 0 号卡 CHANNEL 1。  
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三、 简易问题解决步骤 
 

3-1、开机后找不到卡 

5. 检查 0 号卡的  S1-1 及 S1-6 是否已调为 ON，参考附录
B。  

6. 请参考你的 CPU 卡或主机板手册，将 IRQ7（即
VP894AS-M11 的 IRQ 值）设定成 Assigned to legacy 
ISA.(PC BIOS setup) 

7. 调整 memory address，请改为 D000(or 其它 memory 
address)。  

8. 拔除不必要的卡片，如声卡…  
9. 只插入一片 0号卡 ,检查 JUMPPER IRQ 7是否已 CLOSE, 

S1-1 及 S1-6 是否已调 ON, 其余则 OFF，待硬件冲突
解决后，再加入 1~15 号卡 (S1-1 OFF、S1-6 ON)。  

 

3-2、喇叭无声音输出 

1. 检查喇叭灯是否有亮，RJ 11 头是否有紧接喇叭与 0 号
卡的 CHANNEL 1 RJ11。  

2. 更换 RJ11 线。  
 

3-3、监听无声音 

1. 0 号卡 JP8 是否已 CLOSE。 (其余 1~15 号卡则 OPEN) 

2. 2-PIN 连结线确实有接至另一片语音卡。如下图  
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3-4、系统不录音: 

1. 是否已将 D：磁盘驱动器格式化。  

2. D：磁盘驱动器是否 200MB 以上。  

3. 激活录音方式的参数是否设定无误。 (LOCAL PHONE 

or ENERGY) 
 

3-5、系统有录音, 但找不到录音资料. 

1. 在 RECORD DATA SEARCH 画面中，是否选错磁盘驱

动器代号， 或没有选取欲听录音的轨道，或 DTMF 码

输入错误。  

2. 可能是 INDEX 档毁损，导致毁损的原因可能是不正常

关机，请执行 REBUILD 程序重整 INDEX。建议安装

UPS 以避免突然断电，必须注意！REBUILD 执行时须

跳出录音系统程序才能进行，请在不录音时段关闭程

序，并照以下步骤进行，  

按 ”开始 ” > ”程序集 “ > “ARCHIVIST DIGITAL VOICE 

LOGGER”> “REBULD”，点选 REBUILD，出现如下窗

口，  
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点选  “OK” 开始重建 Index 资料文件，根据 D：磁盘

的大小 ,  REBUILD 所需时间，可能从几分钟  ~ 2 小时

不等，完成后  

出现下图：  

 

      
 

按  ”OK” 完成 REBUILD。  
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附录 A : BIOS设定参考 
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Set Parallel Port to IRQ 5 
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Assigned IRQ 7 to Legacy ISA 

 
 
 
 
 

 
 

Disable “Power Management” 
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附录 B :卡片设定参考 

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

S1   

BOARD NUMBER 1   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 12  JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 11  JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 10  JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 9   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 8   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 7   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 6   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 5   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 4   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 3   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 2   JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 0   JP8 = CLOSED   IRQ = 7 

BOARD NUMBER 15  JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 14  JP8 = OPEN      IRQ = 7 

BOARD NUMBER 13  JP8 = OPEN      IRQ = 7 
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